YTBEPXIAIO
W.o. mupexropa MBY «Illkoma Ne 70»
O.E. KapneBa

IHopsnok paccMoTpeHusi OOpalieHU rPaKIaH
1. O0mme noJI0KeHHUS.

1.1. Hacrosimas nonoxeHnue cocraBiieHo Ha ocHoBe DenepanbHoro 3akoHa ot 02.05.2006 r. Ne
59 — @3 «O nopsake paccMoTpeHus obpaleHuii rpaxaan Poccuiickoit dexepanun.
1.2. VYcraHoBneHHBIH HacTOsICH MHCTpyKIMEH MOPSAIOK pacCMOTpPEHHUsT OOpaIieHuil rpakaan
pacmpocTpaHsieTcss Ha Bce oOpaleHus TpakIaH, 3a HCKIIOUEHHEM OOpalleHuil, KOTOpble
MOJIJIeKaT PACCMOTPEHHUIO B MOPSAIKE, YCTAaHOBIEHHOM (eaepalbHbIMU KOHCTUTYLIHMOHHBIMU
3aKOHaMH U UHBIMH (hefiepaibHbIMU 3aKOHAMHU.
1.3. HHcTpykiuus omnpeaenseT U perjiaMeHTUPYET OpraHu3aluio paboTbl ¢ oOpaleHUsIMU
rpaxaan 1 ux npuema B MBY «lllkoma Ne 70» (manee - [lIkona), mpaBuiia perucTpaiuu, yuera u
KOHTPOJIS 32 UX MCIIOJIHEHUEM, TIOPSAO0K OTYETHOCTH O paboTe C MUCbMaMU I'paXk/iaH.
1.4. OOparuenus rpaxaaH MOCTYNaOT B BUJE MPEIIOKEHUI, 3asBICHUN U 5kao0.
o Ilpensioxxenue - pekoMeHAalMs TpakJaHWHA IO COBEPIICHCTBOBAHUIO 3aKOHOB U MHBIX
HOPMATHUBHBIX MPABOBBIX aKTOB, JAeSTeIbHOCTH LIIKOJBI, pa3BUTHIO O0OLIECTBEHHBIX OTHOILICHUH,
YIYUIIEHUIO Pa3IUyHbIX cep AestenbHocTu LIKombI;
e 3asiBJjieHHe - Tpoch0a rpaXkAaHUHA O COJCHCTBUM B peau3allii €ro KOHCTUTYIIMOHHBIX MIPaB
¥ cBOOOJ WJIM KOHCTUTYLHOHHBIX MPaB U CBOOOA JPYTUX JIMIL, JTUOO COOOIIEHHE O HApyIICHUH
3aKOHOB W WHBIX HOPMATUBHBIX MPABOBBIX AKTOB, HEJAOCTAaTKax B PadOTe MOKHOCTHBIX JIMIIL
Ixkosel, MO0 KPUTHKA AEATEIBHOCTH YKA3aHHBIX JTOJKHOCTHBIX JIUIL;
e 7Kasoba - mpocb0a rpaxiaHuHa O BOCCTAHOBJIICHUM WJIM 3alllUT€ €ro HapyIICHHBIX IPasB,
CBOOO/I MJTH 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIKOO MpaB, CBOOOT MU 3aKOHHBIX HHTEPECOB JPYTUX JIHII.

2. TpeboBaHusi K NMCbMEHHOMY 00pAallEeHHIO.
2.1. T'paxmaHuH B CBOEM ITMCBMEHHOM OOpAIIEHWH B OOS3aTEIHHOM TOPSIKE YKa3bIBACT
dbamMuIno, WMs, OTYECTBO JIOJDKHOCTHOTO IIMIA, KOTOPOMY HAMpaBiseT IMMHCHMEHHOE
oOpailieHue, JOKHOCTh COOTBETCTBYIOUIETO JIMIA, a TakKKe CBOU (aMIIINIO, UMS, OTUYECTBO
(mocnenHee - MpU HATMYWH), TTOYTOBBIN ajpec, M0 KOTOPOMY JTOJKHBI ObITh HAIPaBIIEHBI OTBET,
yBEAOMJICHHE O TIepeajpecalny oOpallleHusi, u3jaraeT CyThb NPEIJIOKEHHs, 3asBICHUS WIH
KaJIOOBI, CTABUT JIMYHYIO TIOJITUCH U IaTYy.
2.2. B cmydae HEOOXOIMMOCTH B TOATBEPXACHHE CBOUX JOBOJOB TpakIaHWH IMpHIIaraeTr K
MUCHbMEHHOMY OOpaIeHUIO TOKYMEHTBI M MaTepHalibl THO0 UX KOMUU.
2.3. Oo0pamienue, MNOCTymuBIIee B JI0DKHOCTHOMY Juiy IIkonsl mo uHGOpMalnOHHBIM
cucteMaMm OOIIETO IMOJIb30BAHUS, TIOJUICKUT PACCMOTPEHHIO B TIOPSAKE, YCTAHOBICHHOM
Hacrodie Mucrpykuuei.

3. HanpasjieHue u perucrpauusi NMCbMEHHOT0 00palieHHsI.
3.1. T'paxxpaHuH HarpaplsieT MUCbMEHHOE 00palieHne HEMOCPEICTBEHHO TOMY JOKHOCTHOMY
JUITY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPOTO BXOAMT PEIlleHHe TIOCTABICHHBIX B 0OpAIIEHUH BOIIPOCOB.

3.2. IlucemeHHOe oOpalleHHe MOJUIEKHUT 00s3aTeIbHOI perucTpauuy B T€YEHUE Tpex JTHEH c
MOMEHTa NOCTYIUICHUS.

3.3. IlucbmeHHOe oOpalleHue, CojAeprKallee BOIMPOCHl, PEIIEHHE KOTOPBIX HE BXOAWUT B
KOMIIETEHIIMIO JIaHHOTO JOJDKHOCTHOTO JIMIlA, HAIpaBiIsIeTCd B TEUEHUE CEMM JIHEeH co JIHS
PETUCTPALIMA COOTBETCTBYIOLIEMY JOJDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPOTO BXOAMT
pelieHre TOCTaBIEHHBIX B OOpalleHUMH BONPOCOB, C YBEJIOMIIEHHEM TpakJaHUHA,
HalpaBUBILIEro oOpalleHue, o nepeagpecauu o0paieHus.

3.4. B ciyuae eciu pelieHUE MOCTABJIEHHBIX B MUCbMEHHOM OOpPAIIEHUH BOIPOCOB OTHOCUTCS
K KOMIETEHIIUM HECKOJIBKHUX JOJDKHOCTHBIX JIMI[, KOMUs OOpaleHus B T€YEHHUE CEMH JIHEH co
JTHSI perUCTpalii HANIPaBJISIETCsl COOTBETCTBYIOIIMM JTOJIKHOCTHBIM JIUIIAM.



3.5. JlomKHOCTHOE JHIIO TPH HANpPaBICHUU MUCHMEHHOTO OOpaIleHUs Ha PACCMOTPEHHE
HHOMY JOJDKHOCTHOMY JIMIY MOXKET B Cliydac H€O6X0)II/IMOCTI/I 3arpamurBaTh 'y JOJDKHOCTHOI'O
JUIa JOKYMEHTBI U MaTEepHUalbl O PE3yJIbTaTaX PaCCMOTPEHHSI MUCbMEHHOTO OOpaIeHHS.

3.6. 3ampemaeTcsl HaMPaBIATH jKal00y HA PACCMOTPEHHE JOKHOCTHOMY JIMILY, PEIIeHUEe WU
nerctBue (0e31eHCTBUE) KOTOPHIX 00KaATyeTCsl.

3.7. B cmy4yae ecnu B COOTBETCTBUU C 3alpeToM, MPEAYCMOTPEHHBIM I1.6.6. HacTosIIeH
WNHcTpykuy, HEBO3MOXKHO HaIpaBlieHUE KaJloObl Ha PacCMOTPEHHUE JIOJDKHOCTHOMY JIUITY, B
KOMIETCHIIMIO KOTOPOTO BXOJUT pEIICHHE MOCTABIECHHBIX B OOpAaIEHHH BOIPOCOB, Kajoba
BO3BPAIACTCS TPAXKAAHUHY C pPa3bACHEHHEM €ro ImpaBa O0XKaJloBaTh COOTBETCTBYIOIINE
peleHue i Aeiicteue (6e31elicTBre) B YCTAHOBIEHHOM MOPSIJIKE B CY/I.

4. PaccmoTpenue oOpaieHus.

4.1.  PykoBomutens [Ikombl, Kyaa ObLI0 HaMpaBiieHO OOpallieHue:

4.1.1. obecnieunBaeT OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE U CBOEBPEMEHHOE pPacCMOTpPEHHE
oOpareHusi, B cirydae HeOOXOMMOCTH - C yU4aCTHEM T'paKJIaHWHA, HAIPaBUBIIIETO OOpaIleHHE;

4.1.2. 3ampammBaeT HEOOXOIWMBIE I PACCMOTPEHUs OOpalieHus JTOKYMEHTHI W
MaTepHalIbl y MHBIX JOHKHOCTHBIX JIUII.

4.1.3. mpuHHMMaeT Mepbl, HalpaBl€HHbIE HA BOCCTAHOBJICHHE WIIU 3alIUTYy HAPYIICHHBIX
npaB, CBOOO M 3aKOHHBIX HHTEPECOB TPAKIAHNHA;

4.1.4. naer nUCbMEHHBIN OTBET IO CYIIECTBY IIOCTABICHHBIX B OOpALIEeHUH BOIIPOCOB;

4.1.5. yBemomuseT rpakJaHMHA O HANPABJICHUU €ro 0OpaleHHus Ha pacCCMOTPEHHE HHOMY
JOJDKHOCTHOMY JIUITY B COOTBETCTBHHU C €70 KOMIIETEHIIHEH.
4.2. OtBer Ha oOpameHue pasMmemniaercs Ha (GUPMEHHOM ONaHKE W TIOAMHCHIBACTCS
pykoBoauteneM LIkosnst.
4.3. OtBer Ha o0pamieHue, TOCTyNHBIIEe 10 WHPOPMAIMOHHBIM CHCTEMaM OOIIEro
NI0JIb30BAHUS, HAIIPABIISETCS MO TOYTOBOMY aJIpecy, yKa3aHHOMY B OOpaIleHUH.

5. Ilopsiaok paccMOTpeHHUs! OTACIbHBIX 00paleHui
5.1. B ciydae, ecaim B THCbMEHHOM OOpalleHWH HE YKa3aHbl (aMuius TpakIaHUHA,
HalpaBUBILEro oOpallleHue, U MOYTOBBIN aJpec, 0 KOTOPOMY JIOJIKEH ObITh HalpaBJeH OTBET,
OTBET Ha oOpamieHue He naercsi. Eciau B yKa3aHHOM OOpallleHHMH COJAEP)KaTCsl CBEICHHS O
IOJrOTAaBIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM MWJIM COBEPILICHHOM IMPOTHUBONPABHOM JESIHUH, a TaKXe O
JMIE, €ro MOJATrOTAaBIUBAIOIIEM, COBEPINAIONIEM WJIM COBEPIIMBIIEM, OOpPAIICHUE MOJJICHKHT
HalpaBJIEHUIO B IOCYAapCTBEHHBIN OpPraH B COOTBETCTBUU C €0 KOMIIETCHIIUEH.
5.2.  Oo0parieHne, B KOTOPOM OOXallyeTcsl Cye0HOe pelIeHUe, BO3BpaIlaeTCs TpaxJIaHuHY,
HanpaBUBIIEMY OOpallleHHe, C pa3zbsCHEHHUEM IOpsiKa 00KaJOBaHMUA JAHHOTO CYyJIeOHOro
perieHusl.

5.3. Ilpu noimy4yeHHH MHCBMEHHOTO OOpalleHus, B KOTOPOM COJIepKaTcs HEelleH3ypHBIE JIH00
OCKOPOUTENBHBIE BBIPAXKEHHUS, YTPO3bI JKU3HU, 3I0POBbIO U UMYILECTBY JOJKHOCTHOIO JIUIIA, &
TaKXKe WIEHOB ero cembH, PykoBoautens Lllkonbl BrpaBe ocTaBuTh oOpaiieHne 6e3 oTBeTa 1o
CYUIECTBY TIIOCTABJIEHHBIX B HEM BONPOCOB M COOOIIUTh TPaKAAHWHY, HalpaBUBIIEMY
oOpalieHue, 0 HeJJOMyCTUMOCTH 3JI0YIIOTPEOICHHUS TIPABOM.

5.4. B caydae, ecnu TEKCT MUCbMEHHOI'O OOpAallleHUs] HE MOJJAeTCsl NMPOYTEHHUIO, OTBET Ha
oOpamieHue He JAaeTcsi, U OHO HE MOMJICKUT HAINpPaBICHHIO HA PACCMOTPEHHUE TOKHOCTHOMY
JMIly B COOTBETCTBHM C €r0 KOMIIETEHIMEH, 0 4eM COOOIIaeTcs rpakJaHUHY, HallpaBUBILEMY
oOparieHue, eciy ero paMuiIns U MOYTOBBIN aipec MOIAI0TCS POUYTECHUIO.

5.5. B caywae, ecnu B NHUCBMEHHOM OOpAIlEHUU Tpa)KAaHWHA COJAEPKUTCS BOIPOC, Ha
KOTOpBIA €My MHOTOKPAaTHO JaBaJMCh NMHCbMEHHBIE OTBETHI IO CYIIECTBY B CBSI3U C paHee
HanpasisgeMbiMu B Illkonmy oOpaimieHusMu, U IpU 3TOM B OOpallleHMH HEe NMPUBOIATCS HOBBIE
JOBOJIBI  WJIM  OOCTOSITENBhCTBA, pyKoBomuTenb  LIIKOmbI, JOIDKHOCTHOE JHIO  JIHOO
YIOJIHOMOYEHHOE Ha TO JIMIO BIIPaBE NPUHATH pellleHHe O 0e30CHOBATENBbHOCTH OYEPEIHOrO
oOpallleHus1 ¥ TPEeKpallleHuu MNEePEeNucKd C TPaKJaHMHOM IO JaHHOMY Bompocy. O naHHOM



pELICHUH YBEOMIISIETCS TpakJaHUH, HalIPaBUBIIUI oOpaleHue.

5.6. B cayuae, eciu NIpUYMHBI, 10 KOTOPBIM OTBET I10 CYLIECTBY MTOCTABJIEHHBIX B 0OOpallleHuU
BOIIPOCOB HE MOT OBITh JaH, B IOCIEAYIOIIEM ObLIM YCTpaHEHbl, I'pakJaHUH BIIpaBe BHOBb
HaIpaBUTh 0OpallleHHE COOTBETCTBYIOIIEMY JOKHOCTHOMY JIHILY.

6. MexaHu3Mm u CPOKH pacCMOTpPECHUSA MUCBMECHHOI'0 06pamemm.

6.1. IlucemenHoe oOpaieHue, nocrynusiiee pykoBoauTento LIkonel WM AOKHOCTHOMY
JUIy B COOTBETCTBHM C €ro KOMIIETEHLMEH, paccMarpuBaercd B TedueHue 30 nHel co JHSA
perucTpaiyy NucCbMEeHHOT0 0OpaIeHHusl.

6.2. B HCKIIOUNTENBHBIX Cllydasx, a TaKXKe B CIyyae HaAIpaBJIEHUS 3arpoca, pyKOBOJIUTEIb
[Ikosbl, MOMKHOCTHOE JMLO JMOO YIMOJHOMOYEHHOE Ha TO JIMIIO BIIpaBe HPOIIMTH CPOK
paccmoTpeHust oOpamieHust He Oosnee yeM Ha 30 1nHeH, yBeIOMHMB O NIPOJJIEHUU CpPOKa €ro
paccMOTpeHus TpakJaHUHA, HAlIPaBUBLIET0 oOpalleHHe.

6.3. OTBeT 3agBUTENIO MO pe3yJibTaTaM CIIy>KEOHOTo paccielloBaHus JaeTcsi Ha (UPMEHHOM
OsaHKe 3a MOJMUCHIO JTUPEKTOpa M NEPeAaeTCs JUYHO B PyKU JIMOO HAIPABISAETCS MO MOYTE
3aKa3HbIM IIUCHMOM.

7. JIM4HBIA NPUEM I'PAKIaH.
7.1. JInunwiii nipueMm Tpaxknaan B IlIkosie mpoBOAMTCS PYKOBOJIUTENIEM, €ro 3aMECTUTEISMH U
YIIOJIHOMOYEHHBIMU Ha TO JHUIaMu. MHbopMaIys o MecTe mpuema, a Takke 00 yCTaHOBJICHHBIX
JUISL TIpUeMa JHSIX U 4acax momMemaeTcst Ha nHpopMairoHHslii cren [1Ikonbl 1 HemocpencTBEHHO
JBEpsIX KaOMHETa JUIa, BEyIEro IPUEM.
7.2.  Ilpu nu4yHOM TpUeMe TpaXJaHUH NPEIBSABISET TOKYMEHT, YJOCTOBEPSIOIIMMI €ero
JUYHOCTb.
7.3.  CopepkaHue YCTHOTO OOpaIlleHUs 3aHOCUTCS B KapTOUKY JMYHOI'O MpHeMa IpakJIaHuHA.
B cnywae, ecnum u3nokeHHBIE B YCTHOM oOpamieHuH (GakThl M OOCTOSTENBCTBA SBIISIOTCS
OUYEBUJHBIMU U HE TPEOYIOT JOMOIHUTEIBHON MPOBEPKH, OTBET Ha OOpallleHHe C COTJIacus
rpaXkJIaHMHA MOXKET OBITh 1aH YCTHO B XOJI€ IMYHOTO ITPHEMA, O YeM JIIAeTCs 3aIHCh B
KapTOUKe JIMYHOTO MpueMa rpakAaHUHA. B ocTanbHBIX ciyyasx AaeTcs MUCbMEHHBIH OTBET IO
CYILLIECTBY ITOCTABJIEHHBIX B OOpAaIllEHUU BOIIPOCOB.
7.4. IlucbMenHoe oOpallleHHe, MPUHATOE B XOJE JIMYHOTO MpHeMa, MOJICKUT PETUCTpAIU H
PacCMOTPEHMIO B MOPSAKE, YCTAHOBIEHHOM HacTosAlel MHcTpyKuei.
7.5. B ciyuae, ecnu B OOpalleHUH COJEPXKATCS BONPOCHI, PEHIEHHE KOTOPHIX HE BXOIWT B
koMrieTeHIuo [1IKkoibl, rpaXk1aHuHy aeTcs pa3bsICHEHHUE, Ky/1a U B KAKOM MOPSAJKE €My CIeAyeT
00paTUThCA.
7.6. B xome nWMYHOrO mpHeMa TpaxAaHUHY MOXKET OBITh OTKa3aHO B JajbHEHIIeM
paccMOTpeHHH OOpalleHUs, €Clid eMy paHee ObLI JaH OTBET IO CYIIECTBY IOCTaBJICHHBIX B
oOpallleHuu BOIPOCOB.

8. KoHTpoJsb 3a co0/101eHHeM MOPAIKA PACCMOTPeHHUs 00palleH .

8.1. I[OJ'DKHOCTHBI@ yuna IIkomnsl OCYHICCTBJIAKOT B IIpeAcIax CBOEH KOMIIETCHIIUH KOHTPOJIb 3a
CO6J'IIO,Z[€HI/ICM nopsaaKka pacCMOTPCHUA 06pameHH171, AHATIU3UPYROT COACPIKAaHUC ITOCTYIAOMIUX
O6paH_I€HI/II‘/’I, NPpUHHUMAOT MCPbI IO CBOCBPCMCHHOMY BBIABJICHUIO U YCTPAHCHHUIO HNPUYHUH
HapylICcHU: IIpas, CBO6OI[ 1 3aKOHHBIX UHTCPECOB I'paKJaaH.
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